Konflikte im Beruf
Wie kulturelle Vielfalt die Zusammenarbeit beeinflussen kann?

Konflikte im Arbeitsleben duBern sich emotional oft in Wut und Arger oder Neid und
Rivalitat. Im Berufsleben lassen sich Konflikte oftmals auf drei Themen reduzieren:
Positionskonflikte, Beziehungskonflikte, Wertekonflikte. Die meisten Frauen empfinden
Konflikte im Beruf eher als unangenehm, leidvoll und be&angstigend.

Hierzu kommt das in zahlreichen Kulturen bei Konflikten das sogenannte ,Ehrgefthl*
verletzt wird. Es kann ungewollt zu einem subjektiven Angriff auf das 6ffentliche
Ansehen wahrgenommen werden. Sind wir uns dieser Option nicht bewusst kbnnen wir
nicht erkennen, dass jemand aufgrund dieser Annahme das Gefihl hat, Wertschatzung
und Respekt innerhalb des Teams zu verlieren. Einer Kommunikation wird dann keine
Chance mehr eingeraumt.

Die Macht der Geflihle und Emotionen ,heizt* im beruflichen Miteinander die
Kommunikation h&ufig an. Eine Begegnung auf der Sachebene ist oftmals kaum noch
maoglich.

Erleben Sie in diesem interaktiven Vortrag einen lebendigen Austausch. Sie haben die
Moglichkeit, Ihre eigene Konfliktfahigkeit zu reflektieren und erhalten Impulse, wie Sie
zukUnftig mit Konflikten konstruktiv umgehen kénnen.

Referentin:
Nil Esra Dagistan, Business & Culture Coachin, Migrationsspezialistin,
Wiesbaden

Maximale Teilnehmerinnenanzahl:
Mindestens 5 und maximal 12 Teilnehmerinnen

Hinweis:
Die Veranstaltung kann als interaktiver Vortrag mit 3-4 Stunden und als
7-stindiges Tagesseminar angeboten werden.

Bendotigte Technik und Stuhl-/ Tischstellung:
Interaktiver Vortrag: Beamer, Laptop (muss kompatibel mit Beamer sein,
Referentin bringt ihre Prasentation auf einem Stick mit), Leinwand oder
beamerfahige Oberflache, Flipchart und einige schreibende Stifte, Stuhlstellung
U-Form oder Kinobestuhlung oder nach Absprache
Tagesveranstaltung: Beamer, Laptop (muss kompatibel mit Beamer sein,
Referentin bringt ihre Prasentation auf einem Stick mit), Leinwand oder
beamerfahige Oberflache, Moderationskoffer, Flipchart und einige schreibende
Stifte, Metaplanwand, Sttihle in U-Form

Maximale Entfernung:
Hessenweit (alles, was weiter als 100km ist, kein Seminarstart um 09:00 Uhr
bzw. alles, was weiter als Kassel ist, ggf. mit Ubernachtung)



